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SZKOLENIE
SYSTEM ZARZADZANIA | AUDIT WEWNETRZNY W LABORATORIUM WG ISO
17025

ORGANIZATOR SZKOLENIA

FACH Sp. z o.0. - o$rodek szkoleniowy TUV Rheinland Polska w zakresie
wybranych programéw szkolen i proceséw egzaminowania

TRENER SZKOLENIA

dr inz. Kamila Gromczak

PROGRAM SZKOLENIA

= Proces akredytacji PCA
= Wymagania normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018:
— Wymagania ogdlne dla laboratorium tj. bezstronnos$¢, poufnosc¢ (p.4)
— Struktura organizacyjna i zarzadzania w laboratorium (p.5)
— Wymagania dotyczgce zasobdéw (p.6)
Personel, pomieszczenia i warunki srodowiskowe, wyposazenie, spéjnos¢ pomiarowa,
wyroby i ustugi dostarczane z zewnatrz
— Wymagania dotyczgce procesu (p.7)
Przeglad zapytan, ofert i uméw, wybér, weryfikacja i walidacja metod, pobieranie probek,
postepowanie z obiektami do badan lub wzorcowan, zapisy techniczne, ocena niepewnosci
pomiaru, potwierdzenie waznosci wynikow, raportowanie wynikow, skargi, prace niezgodne
z wymaganiami, nadzorowanie danych i zarzgdzanie informacjg
— Wymagania dotyczgce systemu zarzgdzania (p.8)
Opcje A lub B, dokumentacja systemu zarzgdzania, nadzér nad dokumentami systemu
zarzgdzania, nadzor nad zapisami, doskonalenie, dziatania korygujace, audity wewnetrzne,
dziatania odnoszace sig do ryzyk i szans, przeglady zarzadzania
Podejscie procesowe w laboratorium
. Aud|t wewnetrzny jako proces systemu zarzgdzania w laboratorium wg PN-EN ISO/IEC 17025:2018-2
= Audit wewnetrzny w laboratorium zgodnie z ISO 19011:2018
= Zasady auditowania
= Zarzgdzanie programem auditow wewnetrznych
= Przeprowadzanie auditu
= Kompetencje auditoréw wewnetrznych systemu zarzgdzania w laboratorium
= Warsztaty z identyfikacji niezgodno$ci w odniesieniu do normy PN-EN ISO/IEC 17025:2018-2, dziatania
korygujace, ocena skutkow niezgodnosci, prace niezgodne z wymaganiami
= Warsztaty z identyfikacji, analizy i ewaluacji ryzyk w laboratorium, dziatania ograniczajgce ryzyka
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Efekty uczenia sie:

W zakresie WIEDZY, tj. uczestnik zna i rozumie:
- wymagania normy ISO 17025

- podstawowe pojecia z auditu wewnetrznego

- zasady auditowania

- sposob opracowania dokumentaciji z auditu

- dziatania poauditowe

W zakresie UMIEJETNOSCI, tj. uczestnik potrafi:

- opracowac dokumenty systemu zarzgdzania w laboratorium

- przygotowac zapisy z auditu

- przeprowadzi¢ efektywny audit wewnetrzny w laboratorium

- reagowac na niezgodnosci i przeprowadzi¢ prawidtowe dziatania poauditowe

W zakresie KOMPETENCJI SPOLECZNYCH, tj. uczestnik jest przygotowany do:
- wdrozenia i doskonalenia systemu zarzgdzania w laboratorium
- pracy indywidualnej i grupowej w zakresie prowadzenia auditu wewnetrznego wg normy ISO 17025

TERMIN SZKOLENIA:
04-05.09 (16h) oraz 11-12.09 (16h)
Razem 32h

Certyfikaty TUV Rheinland Polska

Biuro projektu
3.29 budynek TATRY

889 872 367, 509 174 340
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