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Informacje ogolne

Nazwa zajed Funkcjonowanie i zarzadzanie osrodkami SPA i Wellness
Kod zajec TR.SM.309

Status zajed podstawowe

Wydziat / . . .

Instytut Instytut Nauk Humanistycznych i Turystyki

Kierunek . .

studiow Turystyka i Rekreacja

Specjalizacja

Rok

studiow IR

Forma studiow

Stacjonarne 2 3

Poziom studiéw

Profil

Osoba
odpowiedzialna
za program zajec

Wymagania
(Kompetencje
wstepne)

Zatozenia i cele
zajec

Forma zajec

Cwiczenia terenowe 8.0

Cwiczenia
warsztatowe
Wyktad

. Forma
. A Liczba : :
Wymiar zajec P zaliczenia
punktow ECTS zajec
30.0 4.0 bez egzaminu
22.0

studia drugiego stopnia

Praktyczny

dr Piotr Sadowski

Podstawowe informacje dotyczgce zarzadzania
przedsiebiorstwem.

Zapoznanie z istotg funkcjonowania i zarzgdzania o$rodkami
SPA i Wellness.

Nabycie umiejetnosci w pracy w systemie do zarzgdzania
obiektem SPA i Wellness

Zaznajomienie sie z wartosciowymi zrédtami wiedzy
zwigzanymi z kwestiami

zaktadania i prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w branzy
SPA i Wellness.



Naktad pracy studenta - bilans punktow ECTS

Naktad pracy studenta niezbedny do uzyskania efektéw uczenia sie

Obciazenie studenta na zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia i
studentéw, w tym:

udziat w wyktadach
udziat w ¢wiczeniach ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne

Obciazenie studenta zwiazane z jego indywidualna praca zwiazana z
zajeciami organizowanymi przez uczelnie, w tym:

Samodzielne studiowanie tematyki zajeé/ przygotowanie sie do wyktadu (godz.)
Samodzielne studiowanie tematyki zajeé/ przygotowanie sie do: ¢wiczenia (godz.)
Przygotowanie do zaliczenia/ egzaminu (godz.)

Wykonanie prac zaliczeniowych (referat, projekt, prezentacja itd.) (godz.)

Suma

(obcigzenie studenta na zajeciach wymagajacych bezposredniego udziatu
nauczycieli akademickich lub innych oséb prowadzacych zajecia oraz
zwigzane z jego indywidualng praca zwigzang z tymi zajeciami)

Obciazenie studenta w ramach zajec ksztattujacych umiejetnosci praktyczne

Efekty uczenia sie

Odniesienia

do

Efekty uczenia sie kierunkowych

efektow

uczenia sie

Wiedza: student zna i rozumie

Student zna i rozumie zasady funkcjonowania i rozwoju
przedsiebiorstwa w branzy SPA & Wlelness oraz ma -K w14
wiedze konieczng do uruchomienia i prowadzenia -K w18
dziatalnosci gospodarcze;.

Umiejetnosci: student potrafi

Student potrafi planowa¢ dziatalnos¢ gospodarczg w

branzy SPA oraz korzysta¢ z oprogramowania E—Bg?

komputerowego, stosowanego w branzy SPA & Wellness -
Kompetencje spoteczne: student jest gotéw do

Student potrafi samodzielnie uzupetnia¢ nabyta wiedze i K KO1

umiejetnosci

Formy i metody ksztatcenia

Wyktad
Analiza przypadku

Obciazenie studenta

Studia
stacjonarne

godz.:
60

22

38

godz.:
40

10

10

10

10

godz.: ECTS:
100 4

godz.:
38

Sposob
weryfikacji
efektow
uczenia sie

ocena aktywnosci studentéw w
trakcie zajec

projekt i jego prezentacja
potaczona z dyskusja

projekt i jego prezentacja
potaczona z dyskusja

projekt i jego prezentacja
potaczona z dyskusja



Dyskusja
Instruktaz

Tresci programowe
Cwiczenia terenowe

1. Wizyta studyjna: Oferta osrodkéw SPA i Wellness. Polityka kadrowa w osrodkach SPA i Wellness. Polityka
magazynowa w SPA i Wellness. Projektowanie i organizacja obiektéw SPA i Wellness. Lokalizacja osrodkéw SPA i
Wellness. Reklama i promocja w osrodkach SPA i Wellness. Tendencje na Rynku SPA i Wellness.

Cwiczenia warsztatowe

1. Wybrane problemy zwigzane z funkcjonowaniem przedsiebiorstw SPA i Wellness. Rejestracja dziatalnosci
gospodarczej. Formutowanie uméw. Wybdr formy opodatkowania. Planowanie biznesu. Pracownicy, grafiki pracy
i prowizje. Ustugi, dodatki i sprzet w SPA i Wellness. Magazyn w SPA i Wellness. Klienci obiektu SPA i Wellness.
Marketing automatyczny. Karty podarunkowe, pakiety i karnety. Kalendarz w osrodku SPA i Wellness. Ptatnosci w
osrodku SPA i Wellness. Raporty. Sprzedaz w osrodku w SPA i Wellness.

Wyktad

1. Certyfikacje osrodkéw SPA i Wellness. Oferta osrodkéw SPA i Wellness. Polityka kadrowa w osrodkach SPA i
Wellness. Polityka magazynowa w SPA i Wellness. Projektowanie i organizacja obiektéw SPA i Wellness.
Lokalizacja os’rodkéw SPA i Wellness. Reklama i promocja w osrodkach SPA i Wellness. Tendencje na Rynku SPA i
Wellness na Swiecie. Rynek ustug SPA i Wellness. Polskie i Swiatowe kurorty Wellness na Swiecie.

Kryteria oceny osiagnietych efektéw uczenia sie
Kryteria oceny efektow uczenia sie osiagnietych przez studenta

Efekt: Student potrafi planowa¢ dziatalno$¢ gospodarczg w

branzy SPA oraz korzysta¢ z oprogramowania

komputerowego stosowanego w branzy SPA & Wellness

5.00 - Student uzyskat <18;20> pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.50 - Student uzyskat <16;18) pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.00 - Student uzyskat <14;16) pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.50 - Student uzyskat <13;14) pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.00 - Student uzyskat <12;13) pkt z projektéw zaliczeniowych.
2.00 - Student uzyskat mniej niz 12 pkt z projektéw zaliczeniowych.

Efekt: Student zna i rozumie zasady funkcjonowania i rozwoju
przedsiebiorstwa w branzy SPA & Wlelness oraz ma

wiedze konieczng do uruchomienia i prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej.

5.00 - Student uzyskat >18-20 pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.50 - Student uzyskat >16-18 pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.00 - Student uzyskat >14-16 pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.50 - Student uzyskat >13-14 pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.00 - Student uzyskat 12-13 pkt z projektéw zaliczeniowych.

2.00 - Student uzyskat mniej niz 12 pkt z projektéw zaliczeniowych.

Efekt: Student zna i rozumie zasady funkcjonowania i rozwoju
przedsiebiorstwa w branzy SPA & Wlelness oraz ma

wiedze konieczng do uruchomienia i prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej.

5.00 - Student uzyskat <18;20> pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.50 - Student uzyskat <16;18) pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.00 - Student uzyskat <14;16) pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.50 - Student uzyskat <13;14) pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.00 - Student uzyskat <12;13) pkt z projektéw zaliczeniowych.
2.00 - Student uzyskat mniej niz 12 pkt z projektéw zaliczeniowych.

Efekt: Student potrafi samodzielnie uzupetnia¢ nabytg wiedze i
umiejetnosci

5.00 - Student uzyskat >18-20 pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.50 - Student uzyskat >16-18 pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.00 - Student uzyskat >14-16 pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.50 - Student uzyskat >13-14 pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.00 - Student uzyskat 12-13 pkt z projektéw zaliczeniowych.

2.00 - Student uzyskat mniej niz 12 pkt z projektéw zaliczeniowych.

Efekt: Student potrafi planowa¢ dziatalno$¢ gospodarczg w

branzy SPA oraz korzysta¢ z oprogramowania

komputerowego, stosowanego w branzy SPA & Wellness

5.00 - Student uzyskat >18-20 pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.50 - Student uzyskat >16-18 pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.00 - Student uzyskat >14-16 pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.50 - Student uzyskat >13-14 pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.00 - Student uzyskat 12-13 pkt z projektéw zaliczeniowych.

2.00 - Student uzyskat mniej niz 12 pkt z projektéw zaliczeniowych.

Efekt: Student zna i rozumie zasady funkcjonowania i rozwoju
przedsiebiorstwa w branzy SPA & Wlelness oraz ma

wiedze konieczng do uruchomienia i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej.



5.00 - Student uzyskat <18;20> pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.50 - Student uzyskat <16;18) pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.00 - Student uzyskat <14;16) pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.50 - Student uzyskat <13;14) pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.00 - Student uzyskat <12;13) pkt z projektéw zaliczeniowych.
2.00 - Student uzyskat mniej niz 12 pkt z projektéw zaliczeniowych.

Efekt: Student potrafi samodzielnie uzupetnia¢ nabytg wiedze i
umiejetnosci.

5.00 - Student uzyskat <18;20> pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.50 - Student uzyskat <16;18) pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.00 - Student uzyskat <14;16) pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.50 - Student uzyskat <13;14) pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.00 - Student uzyskat <12;13) pkt z projektéw zaliczeniowych.
2.00 - Student uzyskat mniej niz 12 pkt z projektéw zaliczeniowych.

Efekt: Student zna i rozumie zasady funkcjonowania i rozwoju
przedsiebiorstwa w branzy SPA & Wlelness oraz ma

wiedze konieczna do uruchomienia i prowadzenia

dziatalnosci gospodarczej.

5.00 - Student uzyskat >18-20 pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.50 - Student uzyskat >16-18 pkt z projektéw zaliczeniowych.
4.00 - Student uzyskat >14-16 pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.50 - Student uzyskat >13-14 pkt z projektéw zaliczeniowych.
3.00 - Student uzyskat 12-13 pkt z projektéw zaliczeniowych.

2.00 - Student uzyskat mniej niz 12 pkt z projektéw zaliczeniowych.

Forma weryfikacji osiagnie¢ studenta i warunki zaliczenia zaje¢

Forma zaje¢ Metoda weryfikacji Waga Procent
Cwiczenia ocena aktywnosci studentéw w trakcie zajec 10 10,00 %
terenowe

Cwiczenia projekt i jego prezentacja potaczona z dyskusja 45 45,00 %
warsztatowe

Wyktad projekt i jego prezentacja potgczona z dyskusja 45 45,00 %

Informacja dodatkowa zaliczenia:

Ocena osiaggnietych efektéw ksztatcenia opiera sie na stopniu realizacji projektéw zaliczeniowych i bezposredniej oceny zadanh
wykonywanych w trakcie ¢wiczen.

Warunkiem zaliczenia przedmiotu jest zrealizowanie wszystkich ¢wiczen zaliczeniowych zgodnie z ustalonymi wytycznymi,
uczestnictwo w zajeciach terenowych oraz opracowanie 2 projektéw i uzyskanie z kazdego z nich minimum 12 punktéw.

Ocena koncowa ustalana jest w oparciu o $rednig arytmetyczng punktéw uzyskanych z 2 projektéw zaliczeniowych.
Kryteria oceny kazdego z projektu:

mniej niz 12 pkt - student nie osiggnat wymaganych efektéw ksztatcenia - ndst 2,0

<12-13) pkt - student osiggnat efekty ksztatcenia w stopniu dostatecznym - dst 3,0

<13-14) pkt - student osiggnat efekty ksztatcenia w stopniu dostatecznym plus - plus dst 3,5

<14-16) pkt - student osiggnat efekty ksztatcenia w stopniu dobrym - db 4,0

<16-18) pkt - student osiggnat efekty ksztatcenia w stopniu dobrym plus - plus db 4,5

<18-20) pkt - student osiggnat efekty ksztatcenia w stopniu bardzo dobrym - bdb 5,0

Wykaz zalecanego pisSmiennictwa
Wykaz literatury podstawowej

Lp. Pozycja

1. Sierof A., Stanek A., Wellness, spa, anti-aging, Wydawnictwo Lekarskie PZWL, Warszawa 2014
2.Targalski J., Francik A. (red.): Przedsiebiorczos¢ i zarzadzanie firma : teoria i praktyka, Wydawnictwo C. H.
Beck, Warszawa, 2009

3. Nasitowski M., Podstawy przedsiebiorczosci, Key Text, Warszawa 2002

4. Baza wiedzy systemu Booksy dostepna na stronie: https://booksy.com/, data dostepu 10.09.2022

Wykaz literatury uzupetniajacej
Lp. Pozycja
1. https://www.biznes.gov.pl/pl/portal/061, 20.09.2022



